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PREFACIO

Estimados usuarios:

Gracias por adquirir nuestro calentador de agua eléctrico de calentamiento

instantaneo. El disefio y la fabricacion del producto cumplen estrictamente

con las normas nacionales

Para maximizar el excelente rendimiento del producto, lea cuidadosamente

las instrucciones antes de instalarlo y usarlo, y consérvelas adecuadamente
para futuras consultas.

Gracias por su cooperacion.
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Avisos

Eninvierno, sila temperatura del agua no es lo suficientemente alta incluso con la
potencia maxima del calentador, reduzca adecuadamente el caudal de agua.

« Ajuste correctamente la valvula de entrada para mantener un flujo moderado en
la ducha.

- Durante el invierno o en zonas frias, si el calentador deja de usarse por mucho
tiempo, drene el agua para evitar congelamiento.

- El filtro debe instalarse en la entrada de agua al calentador, El duchador de mano
y el filtro deben limpiarse regularmente. (Opcional y recomendado)

- Cada vez antes de usar el calentador, pruebe la temperatura del agua con la
mano hasta que sea adecuada.

- En tuberias recién instaladas, elimine las impurezas antes de conectarlas al
calentador.

- La salida del calentador no debe conectarse a ningun grifo no especificado.

- Presiéon del agua: maximo 0,75 MPa (7.6 Kilos), minimo 0,1 MPa (1.02Kilos).

Aplicacion y caracteristicas

Aplicacion:
- El calentador puede usarse para agua caliente para lavado y limpieza en hogares,
empresas y lugares publicos.

Caracteristicas:
- Seguro e inteligente: seguridad, disefo artistico, durabilidad e inteligencia.

« Pantalla LED ultra fina: disefo aerodinamico con display LED.

- Auto verificacion inteligente: garantiza la seguridad comprobando
automaticamente el funcionamiento y el rendimiento.

- Arranque con baja presion de agua: funciona incluso con poco flujo y se
detiene cuando no hay agua.

- Seguro y confiable: interruptor ajustable con memoria y sistema automatico de
proteccidon para mayor seguridad y confort.

« Fdcil de usar: interruptor de doble propésito (verano/invierno), sin necesidad de
almacenamiento de agua ni pre calentamiento; el agua caliente esta disponible al
encender el calentador.
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DIAGRAMA DE ESQUEMA ELECTRICO

Bobinas de induccion Limitador de

de secuenciacero  temperatura
B
L — I
j
A: Temperatura
LB — del agua
220V~
+—{ B B: Unidad de
SCR calefaccién
N
Rl
Controlador
———r AQ_ ]
- Interruptor de
flujo de agua
P.D: Sujeto a cambios sin previo aviso.
PARAMETROS TECNICOS Y REQUISITOS DE INSTALACION
Requisito de Medidor Eléctrico
Potencia Corriente Llave Seccion de Pantalla
Nominal Nominal Térmica Cables
Electronico Electromecanico
11000 w 455A >10[100] A >10[80] A >60a >10 mm? Si
Parametro Va_lor / L. Parametro Va_lor / .. Parametro Va_lor / L.
Especificacion Especificacion Especificacion
Presion Modo de .
minima/méximade | 01/0,75MPa Modo de control Manual instalacién Vertical
agua
Rango ajustable de Grado de IPX4
Caudal A 20° 8Lts/minuto temperatura Menos de 55°C proteccidén
- X del agua
Tension Voltaje Modo d
frecuencia 220V~ / 50Hz Proteccion contra Menos de 55°C |0f oce TUb;gs,lﬁiZCtor
nominales sobre temperatura caletaccion
jimportante!

PARA SU SEGURIDAD, LA INSTALACION DEBE ESTAR PROVISTA CON
JABALINA Y CON PUESTA A TIERRA, DE NO SER ASi, REALICE LA
ADECUACION CON PERSONAL ESPECIALIZADO
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INSTRUCCIONES PARA EL MONTAJE:

ATENCIONI!

El calefon no esta previsto para su utilizacion por personas (Incluidos
los nifos) cuyas capacidades sensoriales o mentales son reducidas, o
por personas sin experiencia y conocimiento sobre éste, salvo si estas
se encuentran vigiladas por una persona responsable de su seguridad o
han recibido instrucciones previas sobre el uso del aparato.

Cuando la presion de agua en la linea sea superior a 0,7 Mpa
se debera incorporar una valvula reguladora de presion
en la entrada de agua del calefén.

DIAGRAMA ESTRUCTURA DEL PRODUCTO

Bobina de
Limitador i induccion
térmico . \

@Ijj = 5 —— Entrada 220V
i:::
/ E
Resistencia —1 E
I Placa electronica
Censores de }1 = Triacs
temperatura
del agua
| | IO 000 @j Dispray
©o0000C ——— Controles
——— Sensor de flujo
g L L
Salida ¥ © Entrada de
Medidas: de agua agua
* Alto 480 mm (Caliente) (Fria)

* Ancho 280 mm
* Profundidad 55 mm

P.D: Las imagenes son solo de referencia, por favor consulte el producto real para su apariencia.
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Aviso para lainstalacion

A. El calentador debe instalarse con un cable de conexidn a tierra confiable. La
tuberia de agua y la tuberia de drenaje no pueden usarse como conexion a tierra.

B. El calentador debe instalarse con un interruptor diferencial y jabalina
(Disyuntor, proteccién contra fugas eléctricas). Asegurese de apagarlo cuando el
calentador no esté en uso.

C. No instale el calentador cerca de materiales combustibles. Debe instalarse en
posicion vertical con las conexiones hidraulicas hacia abajo. No encienda el
equipo antes de que haya agua dentro.

D. Advertencia: No retire el calentador si esta conectado a la red eléctrica.

E. Si el cable principal se dana durante el uso, no lo reemplace por su cuenta.
Contacte al fabricante o al distribuidor para su reemplazo.

Preparacion de la instalacion

A. La instalaciéon debe ser realizada por profesionales. Prepare todas las
herramientas y el equipo necesario, y siga las instrucciones de instalacion
correspondientes.

B. Verifique que el calentador esté en buenas condiciones y que todos los
documentos y accesorios estén completos.

C. Lea atentamente el manual de instrucciones para conocer las funciones,
meétodos de uso, instalacion, requisitos y detalles.

D. Verifique en el domicilio del usuario:
- Presion de agua
- Voltaje eléctrico
- drenaje
- conexidn a tierra (Obligatoria por medio de una jabalina)

Asegurese de que cumplan con los requisitos. Si no, ajustelos antes de la
instalacion poniéndose en contacto con un electricista matriculado

E. Ayude al usuario a elegir una posicion de instalacion segura.
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Entorno de instalacion
A. Evite ambientes con gases inflamables o explosivos.

B. Evite lugares con campos eléctricos o magnéticos intensos, o donde el equipo
pueda verse afectado facilmente por campos magnéticos.

C. Evite lugares con mucho ruido y vibracion.

D. Mantenga cierta distancia entre el calentador y el espacio de uso del agua
caliente. Instalelo en un lugar donde el agua pueda drenarse facilmente y no
salpique la fuente de alimentacidn.

E. El calentador solo puede utilizarse en interiores y debe instalarse verticalmente
con las conexiones hidraulicas hacia abajo.

F. La superficie de instalacién debe ser sélida para garantizar el funcionamiento
normal y evitar danos.

G. La capacidad del sistema eléctrico del hogar (medidor, cables, llaves
termomagnéticas y disyuntor) debe cumplir con los requisitos de corriente del
calentador (consulte “parametros técnicos e instalacion o a un electricista
matriculado”).

Métodos de instalacion

Instalacion del cuerpo principal:

Primero, marque la posicion de los dos orificios de los tornillos, aproximadamente
a 1,5 m-1,7 m del suelo (consulte la figura correspondiente), y marque también la
posicion segun la placa trasera.

Segundo, perfore los orificios de 6 mm con un taladro y elimine los residuos.

Tercero, inserte los tornillos con un destornillador y coléquelos en los ganchos de
la pared. Finalmente, cuelgue el panel del calentador en los ganchos y asegurese
de que quede firme (no cuelgue el calentador sobre una pared blanda).

Instalacion del equipo relacionado con el agua

1. Conecte un extremo de la tuberia de agua a la entrada de agua y el otro
extremo a la red de suministro (no utilice tuberias o accesorios con aceite).

2. Instale el cabezal de ducha en la salida de agua.

3. Instale un dispositivo de proteccion eléctrica (si lo tiene) en la salida de agua.

4. Instale una valvula termostatica (si la tiene) en la entrada de agua.
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Instalacion del circuito eléctrico externo

1. Revision del circuito: verifigue que el medidor y la capacidad eléctrica sean
adecuados para el calentador (consulte “parametros técnicos e instalacion”).

2. Instalacion del interruptor: instale un interruptor de aire en la pared.

3. Conexion eléctrica: preste mucha atencion a este punto, conecte el cable
principal respetando los colores para evitar dafnos a la propiedad, al equipo o

a las personas.

+ Fase (L): marrén

» Neutro (N): azul

* Tierra: verde y amarillo

Cable a tierra ‘ ‘ﬁ Hiaye

termomagnetica

f ) Ll [N

Cabezal
de ducha Distancia al

suelo: 2000mm
ap
I
O O O O O
Flexible
= ‘ =

Distancia al
suelo: 1400mm

:
AL LE I LFLE 7

Figura 3
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Verificacion y prueba

Por favor, revise cuidadosamente después de instalar el calentador y preste
especial atencion a:

1. Asegurese de que la conexion de las tuberias sea correcta y que no haya
fugas en cada unién.

2. Verifique que la configuracién eléctrica sea segura y correcta.

3. Asegurese de que la conexién mecanica sea firme y confiable.

4. Compruebe que todas las funciones se puedan realizar y que los controles
funcionen correctamente.

Realice una prueba de funcionamiento de acuerdo con este manual.

Uso del producto

Calentador con ajuste de potencia:
- Después de instalar el calentador, deje correr el agua y luego cierre la valvula.
Después siga estas instrucciones:

1. Baje la palanca del interruptor automatico (breaker); el zumbador emitird un
“beep” y la pantalla mostrara la temperatura ambiente.
2. Presione el boton “Start” debajo de la pantalla; se mostrara la temperatura
actual.
« Use los botones “+" y para ajustar la potencia (niveles 1a 2).
« La potencia solo cambia un nivel por cada pulsacion.
« A mayor potencia, mayor temperatura del agua.
3. Una vez seleccionada la potencia, abra la valvula de entrada de agua.
- Aparecera “heating” (calentando) en la pantalla.
« El indicador de calentamiento se encendera y la temperatura aumentara
gradualmente.
- Cuando el icono de flujo de agua indique volumen suficiente, podra usar el
agua.
4. Después de usar, cierre la valvula.
- El calentador se apaga automaticamente.
- Gracias a la memoria, volvera a la configuracion anterior al encenderse de
nuevo.

a“u n
-
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5. Notas Importantes
5.1 Para evitar temperaturas excesivas en la salida, el calentador tiene
proteccion térmica.
- Si la temperatura supera los 55°C, el calentador se detiene y muestra error
"E3" hasta que la temperatura baje a niveles normales.
5.2 Siaparece "heating” pero no sale agua caliente:
- Ajuste la valvula para aumentar el flujo de agua
- Limpie el filtro de entrada
- Revise si la ducha esta bloqueada
5.21 Ajuste la valvula de flujo de agua o la valvula de entrada de agua para
aumentar el flujo de agua.
5.2.2 Compruebe si el filtro de entrada de agua esta bloqueado, limpielo si es
necesario.
5.2.3 Compruebe si el dispositivo a prueba de electricidad o el cabezal de la
ducha estan bloqueados, limpielos si es necesario.
5.2.4 Silo anterior no funciona:
« El interruptor interno puede estar bloqueado; deje correr agua para
normalizarlo
5.2.5 Sila presion de agua es baja:
- Instale una bomba para aumentar la presiéon

Termostato (solo modelo con control de temperatura)
1. Baje el interruptor automatico » sonara un beep > se mostrara la "temperatura
del agua de salida”.
2. Presione Start (inicio) debajo de la pantalla, si aparece “tiny water flow”,(el
icono de "flujo de agua minimo") significa que no hay flujo de agua.
3. Ajuste la temperatura: Botén “heating” (calentamiento) (max. 55°C)
- La pantalla parpadea unos segundos al confirmar.
- Cuando seleccione su temperatura preferida, se confirmara después de que
la pantalla parpadee durante tres segundos
(para el bano, usualmente 40-42 Celsius).
4. Puede reducir temperatura con “cooling” (enfriamiento) (min. 30°C).
5. Abra la valvula de agua:
- Aparece “heating” + iconos de funcionamiento
« El calentador entra en modo de calentamiento, Cuando el icono de "flujo de
agua excesivo" parpadee, utilice la valvula de control de flujo para reducirlo.
6. Sino calienta:
- Aumente flujo de agua
« Limpie filtro
* Revise bloqueos
- Deje correr agua si el interruptor interno esta bloqueado
- Instale bomba si la presion es baja

10
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Mantenimiento

1. Revise regularmente cables y conexidn a tierra

2. Limpie el cabezal de ducha vy filtro para evitar obstrucciones.

3. Sino se usa por mucho tiempo:
- Cierre la valvula
- Desconecte la electricidad
- Drene el agua interna

4. Sila pantalla muestra “00", el agua de entrada esta fria > espere a que suba la

temperatura.

5. Si el cable de alimentacién se daha, debe ser reemplazado por el fabricante o

técnico autorizado.
Corte la energia antes de limpiar.

N o

Problemas y soluciones

Limpie con un pafio humedo y detergente neutro (no use quimicos fuertes).

Problemas Razones

Soluciones

1. Fuga en la
entrada o
salida de agua

A. Mala conexion de la tuberia.
B. Arandela de sellado danada.

A. Reconectar la tuberia de agua.
B. Cambiar la arandela de sellado.

A. El equipo esta apagado.

3i.silglizacién en B. La pantalla esta rota.
C. Limitador de temperatura
la pantalla

interno activado.

A. Encender la alimentacion
eléctrica.

B. Cambiar la pantalla.

C. Contactar al servicio técnico.

A. No fluye agua por el cabezal

3. Botones no de ducha.

B. Presidon de agua insuficiente.

A. Abrir la valvula de entrada de
agua.
B. Abrir mas la llave para

funcionan L aumentar presion.
C. Botones o placa de circuito
- C. Reemplazar botones o placa de
danados. S
circuito.
4. Temperatura A. Potencia de trabajo . . .
- A. Bajar la potencia seleccionada.
del agua muy demasiado alta.
- . B. Aumentar el caudal de agua.
alta B. El flujo de agua es muy bajo.

www.euterma.com.ar
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5. Temperatura A. Potencia de trabajo . . .
. . A. Subir la potencia seleccionada.
del agua muy demasiado baja. .
. . . B. Reducir el caudal de agua.
baja B. El flujo de agua es excesivo.
6. D|sm|nuC|oQ Filtro de entrada o cabezal de Limpiar el filtro o el cabezal de
gradual del flujo !
ducha obstruido. ducha.
de agua
7. Alarma E1 Indica fuga eléctrica. Con'Fa.ctar’ |nmed|atamente al
servicio técnico.
8. Alarma E2 Problgma en el sensor de flujo Contactar al servicio técnico.
de salida.
9. Alarma E3 Problema en el sensor de flujo Contactar al servicio técnico.
de entrada.
A. Sobrecalentamiento. A. Se restablece solo
10. Alarma E4 B. Placa de circuito danada. al bajar de 55°C.
) C. Problema en el sensor de B. Contactar al servicio técnico.
temperatura. C. Contactar al servicio técnico.

Lista de empaque del producto

- 1 Calentador. - 1Kit de cabezal de ducha - 1 Gancho (opcional) Tornillo y particula de
goma 2 de cada 1. - 1 Manual de instrucciones +1 Valvula de control de flujo de agua

Certificado de garantia

Fullmoon SA ofrece la garantia del aparato abajo indicado, contra defectos de
material o de fabricacidon que él ha de presentar

Periodo de 1 (un) aflo, comprendiendo en este plazo la garantia legal, a partir
de la fecha de venta indicada en la respectiva factura fiscal, desde que fuera
instalado por la red de asistencia técnica autorizada.

Las piezas defectuosas o averiadas seran reconocidas gratuitamente durante
el periodo de GARANTIA.

No estan cubiertas por la garantia las piezas cuyos defectos o averias sean
recurrentes del mal uso del aparato.

12
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La garantia perdera su efecto para los siguientes casos:
a) Si el aparato presentara indicios de violacion;

b) Danos en consecuencia de utilizacion inadecuada o abusiva, descuido o
manoseo, transporte o remocion;
c) Danos recurrentes de caso fortuito o fuerza mayor, y de otros agentes de
naturaleza como incendio, inundaciones, caida de rayo, etc.;
d) Danos causados a el aparato recurrentes de la utilizacién de tensiones
eléctricas en desacuerdo a constante en etiqueta de identificacion;
e) Danos causados a el aparato por terceros;
f) Desgastes naturales de piezas o componentes;
g) No presentacién de este Certificado de Garantia y la respectiva factura de
compra;
h) Dafnos causados a el aparato recurrentes de la no observacién del manual
de instrucciones;
i) Cuando el aparato fuera utilizado para otras aplicaciones que no sean
consideradas uso residencial;
j) Problemas ocasionados por conexién del aparato en tension diferente a la
especificada o con variacion de tension eléctrica (cuando sea aplicable);
k) Dafos causados al aparato debido a la alteracién del sistema de seguridad
realizada por el comprador o consumidor, tales como a quitar o anular el
termostato del intercambiador.
I) Cuando se hayan modificado o alterado la estructura interna del
artefacto, sea la instalacion eléctrica, la hidraulica o ambas.
m) Cuando por negligencia del instalador se haya instalado de manera
inadecuada o incorrecta.

La garantia es valida solamente en las tiendas de las redes autorizadas.

Con el fin de estar cubierto por la garantia debe cumplir con los siguientes
puntos:

1- Utilizar agua de red publica. Si utiliza agua de pozo, efectuar el analisis
fisicoquimico y adecuar al estandar de red publica.

2- PH debe serentre 7,2y 7,6
3- La alcalinidad ser entre 80 y 120 ppm

4- La cantidad maxima de cloro es 1.5 ppm

13
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La garantia es valida solamente en las tiendas de las redes autorizadas.

Con el fin de estar cubierto por la garantia debe cumplir con los siguientes
puntos:

1- Utilizar agua de red publica. Si utiliza agua de pozo, efectuar el analisis
fisicoquimico y adecuar al estandar de red publica.

2- PH debe serentre 7,2y 7,6
3- La alcalinidad ser entre 80 y 120 ppm

4- La cantidad maxima de cloro es 1.5 ppm
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CLIMATIZACION & AGUA CALIENTE

Fullmoon SA
Oficina Comercial y Planta Industrial:
Liniers 3651
(B1822BQA) Valentin Alsina
Tel: (54-11) 4218-3033
(54-11) 4218-0100
(54-11) 4218-0105
(54-11) 4218-0157

E-mail: informes@euterma.com.ar

Asesoramiento Técnico y Repuestos
repuestos@euterma.com.ar

Servicio Técnico
Capital y Gran Buenos Aires
E-mail:serviciotecnicostec@hotmail.com

Calderas, climatizadores y calefones:
Tel: Whattsapp al +54 9 11-6460-1927 / 11-3031-3438

Productos eléctricos:
Tel: Whattsapp al +54 9 11-6532-2808
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